
Termos e Condições de Uso 
Estes  Termos e Condições de Uso tratam-se de um contrato celebrado entre você, usuário, e o Rifas 

Automotivas, e que tem como objetivo regulamentar os termos e condições aplicáveis aos serviços 

oferecidos na plataforma do Rifas Automotivas. Portanto uma vez lido e aceito estes Termos e 

Condições o usuário se comprometerá a segui-los sob pena de suspensão temporária ou definitiva da 

conta. 

1ª – Do Rifas Automotivas 

• O Rifas Automotivas é uma plataforma que foi desenvolvida para possibilitar a 

criação/participação de ações entre amigos, visando a arrecadação de fundos para causas 

sociais e/ou pessoais.  

• O Rifas Automotivas não é responsável pelas Ações entre Amigos criadas em sua 

plataforma. Trata-se apenas de uma ferramenta que viabiliza o processo da Ação entre 

Amigos de forma on-line.  

• O Rifas Automotivas se exime da responsabilidade de fiscalizar a conduta de todos os 

usuários no que diz respeito a criação e a participação deles nas Ações entre Amigos.  Bem 

como, o Rifas Automotivas não se responsabiliza pela veracidade das informações 

fornecidas pelos usuários à plataforma. 

• O Rifas Automotivas se reserva o direito de recusar ou retirar o acesso à plataforma, bem 

como suspender temporária ou definitivamente o cadastro, ou cancelar Ações entre Amigos 

dos usuários que descumprirem os termos deste contrato, sem a necessidade de aviso 

prévio e sem direito de restituição por eventuais taxas pagas.  

• O Rifas Automotivas poderá a qualquer momento alterar este Termo e condições de Uso e 

demais políticas aplicáveis a essa plataforma. A plataforma poderá postar avisos acerca das 

mudanças, contudo, é de responsabilidade do usuário consultar regularmente o Termo e 

Condições de Uso.  

 

2ª – Da Criação da Ação entre Amigos 

• Todo e qualquer usuário com conta ativa no Rifas Automotivas poderá criar uma ação entre 

Amigos no seguimento automotivo, desde que observados os itens deste contrato. 

• Não é permitido aos usuários utilizarem de informações de cunho preconceituoso, ofensivo ou 

violento nas descrições das ações. 

• É absolutamente proibida a oferta de prêmios que tenham origem e natureza ilícita, na forma da 

lei.  

• É completamente vedado ofertar como prêmio bem alienado. Isto é, a oferta de bem que não 

seja de propriedade do usuário organizador da Ação entre Amigos.  



• Após a publicação da Ação entre Amigos na plataforma do Rifas Automotivas, a fim de que se 

proteja as expectativas do usuários, somente será possível alterar os campos: data de 

encerramento, etc.  

• O Rifas Automotivas cobra uma taxa única de 1,5% (um e meio por cento) do valor total 

arrecado na Ação entre Amigos, pelo uso da plataforma. Esse valor poderá sofrer reajustes. 

 

3ª – Do Usuário Organizador 

• Usuário organizador é todo aquele que cria e administra uma Ação entre Amigos. 

• Cumpre, única e exclusivamente, ao usuário organizador a responsabilidade pelas informações, 

imagens, títulos e descrições utilizadas na Ação entre Amigos, isentando o Rifas Automotivas de 

quaisquer problemas decorrentes de participações nestas ações. 

• Ao criar uma ação, o usuário organizador compromete-se a entregar o prêmio na quantidade e 

modelo indicado, bem como assume como sendo única e exclusivamente sua a responsabilidade 

pela transmissão do prêmio ao usuário ganhador da ação.  

• Ao criar uma ação o usuário reconhece e assume a responsabilidade por certificar-se da origem, 

procedência, licitude e validade do(s) prêmio(s) ofertado(s), e que este esteja de acordo com os 

itens c e d da 2ª clausula deste contrato.  

4ª – Da Participação nas Ações entre Amigos 

•  O usuário que participar de qualquer ação concorda e reconhece que a compra de qualquer 

bilhete foi realizada de forma livre, consciente e voluntária.  

• A compra do bilhete poderá ser efetuada através de boleto bancário ou transferência bancária 

direto para conta informada pelo usuário organizador. As taxas e tarifas que porventura sejam 

cobradas por gerar o boleto ou pela transferência bancária são de responsabilidade do usuário e 

não estão inclusas no valor do bilhete.  

5ª – Da definição do ganhador: 

• O sorteio ocorre de forma automatizada, sem nenhuma intervenção humana.  

• Será considerado ganhador do prêmio o usuário que possuir o bilhete sorteado e que houver 

preenchido corretamente todos os dados necessários para que se entre em contato.  

6ª – Dos valores arrecadados e do reembolso: 

• Todos os valores arrecadados pela venda dos bilhetes são diretamente depositados na conta 

informada pelo usuário organizador.  

•  No cancelamento da Ação entre Amigos, seja pela vontade do usuário organizador seja pelo 

descumprimento deste Contrato, cumpre única e exclusivamente ao usuário organizador a 

responsabilidade de reembolsar os demais usuário.  

• O reembolso ocorre exclusivamente em caso de cancelamento da Ação entre Amigos.  



• O reembolso não contempla as taxas e tarifas que tenham sido aplicadas no momento da 

compra do bilhete.  

7ª – Política de privacidade: 

• O Rifas Automotivas garante a confidencialidade das informações fornecidas pelo usuário no 

momento do cadastramento, exceto pelas quais o próprio usuário optar por divulgar em suas 

ações.  

• Excepcionalmente, os dados pessoais fornecidos ao Rifas Automotivas poderão ser fornecidos 

às autoridades competentes, na forma da lei, para fins de investigação de eventuais ilícitos 

cometidos.  

 

 


